
➊	Salúdenos en el Mostrador de Conserjería 
Comience aquí y le ayudaremos a encontrar un asesor de 
Florida Blue que le puede dar información sobre cómo ahorrar 
dinero en atención médica, los programas de bienestar 
disponibles, o ya sea que tenga alguna pregunta sobre sus 
beneficios. Y nos complacerá darle un recorrido personalizado 
del centro. 

➋	Obtenga información en nuestros Quioscos
¿Ve algún tema de su interés? Toque la pantalla para 
obtener información detallada. En todo momento tendrá 
opciones disponibles para obtener más información o apoyo 
personalizado. 

➌	Evalúe su salud en el Salón de Bienestar 
La alta tecnología permite que usted use la pantalla digital. 
Obtenga el boleto a una mejor salud con nuestra escala de 
biomedición que leerá su estatura, peso e índice de masa 
corporal (BMI, por sus siglas en inglés). Nuestros consejeros de 
atención médica, los cuales son profesionales de enfermería 
licenciados, le pueden indicar sus niveles de glucosa y 
colesterol. 

➍	Vea una demostración de las herramientas por Internet en 	
	 el Área de Educación 

Podemos mostrarle cómo aprovechar las herramientas por 
Internet que le pueden ayudar a mantener su salud y encontrar 
maneras de ahorrar dinero en sus gastos por atención médica. 

➎	Échele un vistazo a nuestra Biblioteca para encontrar la 	 	
	 información de salud más reciente

Revise nuestra amplia biblioteca que cuenta con los últimos 
libros, revistas, DVD, CD relacionados con la salud y recursos 
por Internet, para encontrar más información sobre nutrición, 
acondicionamiento físico, opciones de tratamiento, manejo 
de condiciones y mucho más. Le podemos ayudar en su 
viaje educativo, y siempre estaremos a su disposición para 
responder cualquier pregunta que tenga. 

➏	Juegue
Examine sus habilidades y conocimientos sobre temas de 
salud. Pruebe nuestros juegos interactivos de nutrición y 
bienestar los cuales se pueden jugar con múltiples personas 
en la mesa de pantalla digital de Microsoft. También contamos 
con un sistema de juegos y actividades para niños y adultos de 
todas las edades. 

➐	Siéntase cómodo hablando en privacidad en un 
	 Espacio Privado 

Ya sea que necesite información de un consejero de salud 
personalizado sobre una condición, o la manera en que sus 
beneficios cubren un procedimiento, hable con nosotros 
para ayudarle a explorar sus opciones y brindarle orientación 
mientras navega en el sistema de cuidados de la salud. 
También contamos con espacios privados diseñados para las 
familias con niños pequeños, de modo que pueda encargarse 
de sus asuntos mientras supervisa a sus hijos. 

➑	Siéntase en su casa en el Salón / Área de Seminarios 
Contamos con Wifi y una gran pantalla de televisión, de modo 
que pueda ponerse al tanto de sus actividades diarias mientras 
espera su cita o que comience su sesión. También ofrecemos 
ferias de la salud y seminarios del bienestar. Revise nuestro 
calendario de eventos para obtener más información. 

68995-1209

Lo invitamos a dar un vistazo...

Bienvenido a 
Florida BlueSM. 
Un concepto 
innovador del 
cuidado de la salud 
está cerca.  

El centro Florida Blue	
Westshore
201 N. West Shore Boulevard
Tampa, FL 33609
877-FL-BLUE-0
floridablue.com

Este documento es una traducción de su original escrito en inglés. Los términos en inglés prevalecerán en caso de alguna disputa con respecto al 
significado de este documento o sus términos.

El centro Florida Blue es traído a usted por Blue Cross and Blue Shield of Florida, un Licenciatario Independiente de Blue Cross and Blue Shield Association. 


